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AUTORIDADES INSTITUCIONALES

Dr. Wilson Salas
Rector UDET

Wilson Teodomiro Salas Alvarez, nacié en la provincia de
Tungurahua el 13 de diciembre de 1963, es Doctor en
Ciencias. PhD en la Republica de Cuba, Universidad de
Matanzas, Magister en Gerencia de Proyectos de
Ecoturismo por la UTA vy Licenciado en Ciencias de la
Educacion mencion Educacion Bésica, ademas en lengua
y literatura por la UTPL.

Como parte de su pasion por la educaciéon se desempefid
como profesor de educacién primaria, impartio clases de
Lenguay Literatura en varios establecimientos educativos. Su trayectoria en Instituciones
de Educacion Superior fue Catedratico de la Universidad Técnica de Ambato en el 2011y
2013, Director de la carrera de Turismo, Docente investigador y Decano de la Facultad de
Direccién de Empresas de la Universidad “UNIANDES” hasta el afio 2020.

Es autor de varios libros y articulos cientificos, ademas es capacitador en temas turisticos
y ambientales por lo que fue nombrado en el 2011 Miembro del Comité de Turismo de
Tungurahua y desde el 2015 como Miembro de la Comisiéon de Gestion Politica de
Turismo de Tungurahua en representacion de las Universidades de la provincia.

En el ambito internacional ha representado al pais como ponente en congresos cientificos
nacionales e internaciones, siendo también profesor invitado en el 2017 por el
aniversario de la carrera de turismo de la Universidad de Matanzas — Cuba y en 2019 al
congreso de la carrera de turismo, por la Universidad de Trujillo — Perd.

Dentro de sus distinciones, en el 2012 obtuvo una condecoracion al Mérito Comunitario
GADP por San José de Poald, en el 2017 al Mérito Educativo por el GADM Santiago de
Pillaro y en el afio 2019 recibié un reconocimiento de la Universidad de Matanzas,
Republica de Cuba, por la cooperacion en la publicacién de libros y articulos cientificos,
con docentes de la Universidad.

Su compromiso siempre ha sido fomentar el turismo local y nacional desde |la academia,
en su larga trayectoria como docente e investigador desde su natal San Andrés, provincia
de Tungurahua, ha generado cambios hacia el desarrollo en la educacién superior del
pais.
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Dr. Blas Juanes
Vicerrector UDET

Blas Yoel Juanes Giraud naci6 en Cienfuegos, Cuba el 21
de enero de 1977. Es PhD. en el programa Aportaciones
Educativas en Ciencias Sociales y Humanas por la
Universidad de Granada, Espafia. Magister en Actividad
Fisica en la Comunidad y Licenciado en Cultura Fisica.

Se desempefid durante 3 afios como Decano de la
Facultad de Ciencias de la Cultura Fisica y el Deporte, de
la Universidad de Cienfuegos, Cuba. Durante los afios
2015y 2018 fungié como director de Centro de Estudios
de la Didactica y Direccion de la Educacion Superior en la
Universidad de Cienfuegos.

En el afio 2019 es nombrado Director Académico de la Fundacién Metropolitana de Quito
y dirigié a su vez, la Red Metropolitana de Participacion Ciudadana. Es autor de mas de
15 articulos cientificos en revistas indexadas Scopus y Scielo, y de 2 libros relacionados
con la gestion universitaria y la formacion por competencia en el ambito latinoamericano.

Dentro de las distinciones y reconocimientos recibidos se encuentran el Premio Mundial
de la Ciencia “EUREKA” y el Premio Mundial de la Excelencia Académica “Proyecto
Internacional de Gran Impacto”, ambos del Consejo Mundial de Académicos e
Investigadores Universitarios, ademas del Premio Provincial a la Innovacion Tecnolégica
“Impacto del Programa de Doctorado Tutelar de Ciencias Pedagdgicas” que entrega el
Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente de la Republica de Cuba.

“La Rendicion de Cuentas es un deber de las autoridades realizarla y un derecho de la

ciudadania exigirla. ~
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Dr. Wilson Salas
Rector

Dr. Blas Juanes
Vicerrector Académico

Ing. Gabriela Gualpas
Coordinadora de Planificacion y Desarrollo Institucional

Mg. Elena Monge
Directora Administrativa — Financiera

M.Sc Pablo Quezada
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Mg. Gonzalo Cadena
Director Académico (e)

Mg. Itzel Lopez
Coordinadora de Talento Humano

Psic. Paola Quespaz
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Director de Vinculacién con |la Sociedad

Ing. Alexandra Tapia
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Mg. Gregory Lasso
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Coordinador de Evaluacidn Interna
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1. PRESENTACION

Con gran responsabilidad social y aplicando nuestro compromiso por una gestion

transparente se comparte con la comunidad universitaria lo acontecido en la Universidad
de Especialidades Turisticas UDET durante el 2021. La UDET, es una Universidad privada,
ubicada en la ciudad de Quito, que cumple la Constitucion y Leyes de la Republica, es una
Institucién enfocada en el cumplimiento de los postulantes de excelencia, pertinencia,
responsabilidad institucional e inclusién social que propugnan la UNESCO y el Sistema de
Educacion Superior.

Durante el Ultimo periodo, UDET ha respondido a la totalidad de sus funciones tomando
como prioridad a los estudiantes y bienestar de su propia comunidad universitariay de la
sociedad en general. Frente a las exigencias de un entorno social signado por la afeccion
a la salud humana con la pandemia universal del COVID-19, la UDET ha mostrado nuevas
capacidades innovadoras en las dimensiones organizativa y tecnoldgica de sus
actividades de gestion, ensefianza aprendizaje e investigacion formativa en pregrado y
postgrado, asi como los proyectos de vinculacion e investigacion.

La gestion por procesos hacia resultados de calidad se encuentra en correspondencia con
la Misidn y Vision institucionales y en conexion con los Objetivos del Plan de Creacion de
Oportunidades. La UDET contindo afianzando su oferta académica de pregrado y
posgrado desde fundamentos académicos de calidad, racionalidad y diversidad,
asegurando la formacion vy titulaciéon de profesionales en carreras y programas que
aportan al desarrollo econédmico, social, turistico y social en el pais.

Nuestros estudiantes son nuestra razon de ser y porgue creemos profundamente que la
educacién no debe detenerse, hemos hecho todo lo posible para que puedan seguir
avanzando con su formacién. De igual manera, hemos trabajado intensamente para
proteger la salud y el bienestar de toda nuestra comunidad universitaria.

En este documento se recoge las actividades realizadas por la Universidad de
Especialidades Turisticas UDET durante el 2021; todas nuestras acciones han estado
encaminadas al cumplimiento de nuestros objetivos académicos y de sostenibilidad

financiera y vinculaciéon con la sociedad.
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2. VISION

Al 2026 nos visionamos como una IES, que alcanza mayores niveles de calidad a través de

procesos sistematizados.

3. MISION

La Universidad de Especialidades Turisticas estd comprometida con la sociedad y la
naturaleza, a través de la docencia, investigacion y vinculacién con la sociedad, formando

profesionales integrales, apoyada por una politica de puertas abiertas.

4. ANTECEDENTES

El Sistema de Educacion Superior ecuatoriano garantiza estandares de calidad a través de
la acreditacion Institucional, de carreras y programas. Las instituciones por su lado
garantizan la calidad a través de procesos permanentes de autoevaluacion y mejora
continua, que establezcan calidad académica y eficiencia administrativa como base para
optimizar perfiles de egresos solidos y de acuerdo con la realidad del entorno local,
regional y nacional.

La Rendicidon de cuentas es un proceso participativo, periddico, oportuno, claro y veraz,
con informacidn precisa, suficiente y con lenguaje asequible sobre la gestion institucional,
gue conlleva la formulacion, ejecucion y evaluacion de politicas publicas.

Los instrumentos para la elaboracion de esta Rendicion de Cuentas es el POA 2021
aprobado y sus evidencias de ejecucion, las cuales se valoraron en relacion con su

indicador de gestion, ademas de los informes de seguimiento de cada dependencia.

5. MARCO LEGAL

Constitucién de la Republica del Ecuador

Los procesos participativos de Rendicion de Cuentas buscan instaurarse como parte de
la cultura politica y ciudadana, como un ejercicio de democracia participativa en nuestro

pais, y es en este sentido que la constitucion garantiza su ejercicio como un derecho y un

'Sy Py
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deber a través de su reconocimiento Constitucional mediante varios articulos:

Tabla 1: Marco Legal

ARTICULO \ CONTENIDO

Art. 61 Derechos de participar en |los actos de interés publico y fiscalizar
los actos del poder publico.

Art. 100 La Rendicién de Cuentas en todos los niveles de gobierno.
Art. 204 Fiscalizacion, control social y exigibilidad de rendicidn de cuentas
Art. 206 La Rendicién de Cuentas entre las atribuciones del Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social.
Art. 208 La Rendicidén de Cuentas entre las atribuciones del Consejo de
Participacion ciudadana y Control social.

Art. 207 Sobre el financiamiento con recursos publicos.

Art. 355 Acerca de la responsabilidad social de las Universidades.

Art. 378 Sobre la obligacion de rendir cuentas de las entidades de la
cultura.

Art. 381 La Rendicién de Cuentas de los fondos destinados a la cultura
fisica y el tiempo libre.

Art. 388 Rendicién de cuentas de los recursos necesarios para la
investigacion cientifica y el desarrollo tecnolégico.

Fuente: Guia de rendicién de cuentas Educacion Superior del CPCCS

Ley Organica de Participacion Ciudadana y la Ley Organica del CPCCS

La LOPC vy la LOCPCCS desarrollaron los mandatos Constitucionales sobre la Rendicion de
Cuentas con el objetivo de asegurar su creacion real e ir insertandola como parte de los
procesos cotidianos de la gestion institucional y de la accion ciudadana a través de los

siguientes articulos:

Tabla 2: Ley Organica de Participacién Ciudadanay la Ley Orgénica del CPCCS

CONTENIDOS LEY ORGANICA DE LEY ORGANICA DELL

PARTICIPACION CPCCS
CIUDADANA
CPCCS establece mecanismos de Art. 5 numeral 2
Rendicién de Cuentas
Derecho ciudadano a la Rendicidn | Art. 88

de cuentas
Definicion de Rendicidon de Cuentas | Art. 89 Art. 9
N P
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CONTENIDOS LEY ORGANICA DE LEY ORGANICA DELL
PARTICIPACION CPCCsS
CIUDADANA

Sujetos obligados a rendir Cuentas | Art. 90 Art. 11

Objetivos de la Rendiciéon de | Art. 91

Cuentas

Contenidos de la Rendicion de | Art. 92 Art. 10

Cuentas que corresponden al nivel

politico

Contenidos de la Rendiciéon de | Art. 93 Art. 10

Cuentas que corresponden al nivel
programatico y operativo

Mecanismos para rendir Cuentas Art. 94
Periodicidad de la Rendicién de | Art. 95
Cuentas
Sanciones Art. 11
Monitoreo Art. 12
El libre acceso a la informacion | Art. 96
publica
Principios generales del acceso a la | Art. 97
informacion
Transparencia de la administracion | Art. 98
publica.
Funciones de las Asambleas Locales: | Art. 60 — N.4

Organizar Rendicién de Cuentas
Fuente: Guia de rendicién de cuentas Educacion Superior del CPCCS

Ley Organica de Educacion Superior

Tabla 3: Ley Organica de Educacién Superior.
Art. 25 Las instituciones del Sistema de Educacién Superior deberan
rendir cuentas del cumplimiento de sus fines y de los fondos
publicos recibidos.

Art. 27 La obligacién anual de rendir cuentas a la sociedad, sobre el
cumplimiento de su misién, fines y objetivos.

Art. 30 Asignaciones y rentas del Estado para universidades y escuelas
politécnicas particulares.

Art. 50 Obligaciones adicionales del Rector o Rectora — Son obligaciones

adicionales del Rector o Rectora ..... 2. Presentar un informe

anual de rendicién de cuentas.
Fuente: Guia de rendicién de cuentas Educacion Superior del CPCCS

X @)
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Ley Organica de Transparencia y acceso a la informacién publica

Tabla 4: Ley Organica de Transparencia y acceso a la informacién publica.

ARTICULOS \ CONTENIDO

Art. 1 Principios

Art. 3 Ambito de aplicacién de la ley
Art. 4 Principios de aplicacion de la ley
Art. 5 Informacion Publica

Art. 7 Difusidn de la informacidn Publica

Fuente: Guia de rendicién de cuentas Educacion Superior del CPCCS

6. JUSTIFICACION

La Universidad de Especialidades Turisticas UDET a lo largo de sus 22 afios de vida
institucional se ha transformado en un referente como academia estableciendo como
prioridad la planificacion y la busqueda continua de la calidad como fundamentos de su
gestion.

La UDET es una institucion privada que presta servicios publicos y desarrollo actividades
de interés publico, por lo que , segun las leyes y reglamentos nacionales es su deber
presentar una rendicién de cuentas, mostrada como un proceso sistematico, deliberado
interactivo y universal, que involucra a autoridades , funcionarios/ras y representantes
legales, los que asumen su obligacidon de informar y someterse a evaluacion de la
ciudadania por las acciones u omisiones en el ejercicio de su gestion y en la
administracion de los recursos y acciones a ellos encomendados.

El Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2021 — 2026 y el POA 2021 de la
Universidad con su respectivo presupuesto fueron aprobados segin consta en la
resolucion No. 08 CU-RE-08-2021-VI-04 del Consejo Universitario, garantizando de esta
manera un avance importante en las actividades planificadas en todas las funciones,

facultades, directivos y comunidad universitaria.

XN =~
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7. OBIJETIVOS

7.1 Objetivo General

Dar a conocer a las autoridades, a la comunidad universitaria y a la poblacién en general
sobre la gestion desarrollada por la Universidad de Especialidades Turisticas UDET
durante el afio 2021.

7.2 Objetivos Especificos

- Valorar los resultados alcanzados considerando la planificacion existente y el
contexto en que se ha desenvuelto el ciclo de la gestion.

- Fomentar la transparencia y seriedad en la ejecucion de la planificacién en la
UDET y que la comunidad universitaria tenga conocimiento de todas las acciones
desarrolladas.

- Comunicar sobre las estrategias elaboradas por la UDET para incentivar la
participacion de la comunidad universitaria y ciudadania en general en las
actividades académicas.

- Permitir que la planificacion de los procesos y su cumplimiento sean conocidos y

analizados.

8. ENFOQUE

La Rendicion de Cuentas permite ademas realizar una evaluacion del avance de la gestién
universitaria del PEDI 2021 — 2026, el que, no se puede interpretar como un proceso de
auditoria o fiscalizacion, sino como la valoracion de los procesos desarrollados en cada
una de las funciones universitarias, que han contribuido al desarrollo institucional, dentro
de lo planificado para el afio 2021.

Este documento permite que el analisis realizado se transforme en una evaluacion, que
también es un medio de aprendizaje para descubrir y potenciar las deficiencias,
establecer un juicio de valor y tomar nuevas decisiones que permitirdn el mejoramiento

del desempefio institucional en sus distintas areas.

XN =~
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9. METOLOGIA

Para que la rendicién de cuentas sea considera un proceso participativo, periddico,
oportuno, claro y veraz, debe contemplar un procedimiento metodoldgico en
correspondencia con la Guia Especializada de Rendicién de Cuentas para las instituciones
de Educacion Superior y los lineamientos internos de la Universidad de Especialidades

Turisticas UDET.
El proceso desarrollado para la elaboracidn del presente informe:

- Se considerd los informes anuales de las funciones reportados a la Coordinacion de
Planificacion y Desarrollo Institucional, durante el afio 2021 en relacion con el
cumplimiento de la Planificacion Operativa Anual POA aprobada, se revisé la
estadistica, y se comprobd los resultados, estableciendo el porcentaje final de
cumplimiento por cada funcién sustantiva y condiciones institucionales.

- La realizaciéon de reuniones de trabajo con los responsables de cada funcién,
directores, coordinadores de escuelas y unidades de apoyo. Con el objetivo de
analizar las fuentes de informacidn, su calidad, y pertinencia, luego de este proceso
se determind las posibles razones por las que no se cumplié la planificacién si ese era
el caso, finalmente se recogid sugerencias para mejorar los procesos.

Tabla 5: Valoracion de Resultados

Clasificacion del porcentaje de ejecucién del Plan Operativo Anual en sus
indicadores de Resultados
go Descripcion

Presencia de problemas operativos para la ejecucion.
Presencia de problemas operativos o de gestion.

50%-74% Indicador de Resultado no realizadas o de ejecucién no adecuada,
deficiente o no oportuna en relacién con la programacién. Definicion
no adecuada de la cantidad de ejecucién: Indicador de Resultado
realizadas parcialmente. Deficiencias en la programacion.
B0 Rango deseable para cada Indicador de Resultados. Indicador de
Resultados realizados totalmente o de ejecucion adecuada, eficiente
y oportuna en relacion con la programacion.

Fuente: Planificacion y Desarrollo Institucional.

T
A
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10.ANALISIS DE LOS RESULTADOS

El presente informe muestra los resultados obtenidos del POA 2021, en las diferentes

funciones:

a) Gestion Administrativa
b) Docencia
c) Investigacion

d) Vinculacion con la Sociedad

. &{ ‘ 70} Machala Oe-160 entre José Carrién y Av. Occidental D (593) 22492190 (%) www.udet.edu.ec
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CONDICIONES INSTITUCIONALES: GESTION Y ADMINISTRACION

OBJETIVO ESTRATEGICO DEL PEDI: Implementar un sistema Integrado de Gestién que

permita mejorar la calidad de Servicios y la sostenibilidad Financiera.

Area Administrativa — Financiera

La gestion realizada durante el 2021 por parte del Area Administrativa Financiera se
muestra a continuacion:

Mejorar la infraestructura fisica y tecnoldgica y de servicios hasta el 2026
- Mantenimiento preventivo y correctivo de las instalaciones de la Universidad
- Acondicionamiento de aulas

- Acondicionamiento de talleres

Imagen 1: Taller de Bares

o

Fuente: Registro fotografico Direccion Administrativa Financiera

- ‘I i e a
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UNIVERSIDAD DE RENDICION DE CUENTAS 2021

ESPECIALIDADES
TURISTICAS

Imagen 2: Cancha UDET

Fuente: Registro fotogréfico Direcciéon Administrativa Financiera

Imagen 3: Taller de cocina UDET

Fuente: Registro fotografico Direccion Administrativa Financiera

‘@ Machala Oe-160 entre José Carrién y Av. Occidental D (593) 22492 190 @ www.udet.edu.ec
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TURISTICAS

Imagen 4: Cancha UDET

Fuente: Registro fotogréfico Direccidon Administrativa Financiera

- Mantenimiento preventivo y correctivo del parque informatico
- Diagnostico de equipos informaticos por puesto de trabajo

- Adquisicién de equipos informaticos

Imagen 5: Centro de computo UDET

Fuente: Registro fotografico Direccion Administrativa Financiera
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TALENTO HUMANO

- Planear y programar en coordinacién con las dreas académicas y administrativas
la seleccion contratacién y capacitacion del personal universitario

- Promover y asegurar condiciones de trabajo adecuadas creando un ambiente
laboral propicio

- Participar en el proceso de elaboracion de los planes estratégicos en materia de
recursos humanos

- Generar politicas y procedimientos inherentes a recursos humanos.

- Capacitacion uso de extintores

- Cursos de reactivos educativos

- Charla sobre Covid -19

- Taller de docencia universitaria eficaz

- Capacitacién uso de Teams

EVENTOS
La UDET se involucré decididamente en el apoyo con otras instituciones especialmente

con el Ministerio de Salud Publica para contribuir en las campafas de vacunacion el
miércoles 14 de Julio 2021 hasta el 31 de Julio de 2021 logrando grandes resultados de

apoyo a la comunidad.

Imagen 6: Jornadas de vacunacién COVID 19 - 2021 UDET

—

Cruz Roja

Ecuatori
2rovincial

Fuente: Registro fotogréfico Direccidon Administrativa Financiera

5
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ESPECIALIDADES
TURISTICAS

Entre otros eventos desarrollados tenemos:

Dona sangre salva vidas
- Integracién Quijos

- Fiestas de Quito

- Novenas de Navidad.

- Cumpleafios.

Fuente: Registro fotogréfico Direcciéon Administrativa Financiera
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RENDICION DE CUENTAS 2021

Tabla 6: Cumplimiento del Area Administrativa — Financiera.

OBJETIVOS TACTICOS ACCIONES % DE CUMPLIMIENTO
Disefio de sefialética horizontal y vertical para | 50%
parqueaderos internos y externos
Colocacion de sefialética horizontal y vertical | 80%
en parqueaderos internos y externos
Reacondicionamiento de rampas 100%
Actualizacion de croquis de la universidad 100%
Mantenimiento preventivo y correctivo de las | 100%
instalaciones de la Universidad
Acondicionamiento de aulas 100%
Acondicionamiento de talleres 100%
Acondicionamiento de espacios de trabajo | 100%
para profesores a tiempo completo

: : . Acondicionamiento de espacios compartidos | 100%

MEJoralr _Ia lnfraestrus:t.ura fisicay | ge trabajo para profesores a tiempo parcial

tecnolédgica y de servicios hasta el

2026. Mantenimiento de bafios con lavamanos y | 100%
dotacion de suministros
Instalacion de franjas antideslizantes en sitios | 30%
necesarios
Mantenimiento preventivo y correctivo del | 90%
parque informatico
Diagnodstico de equipos informaticos por | 95%
puesto de trabajo
Adquisicion de equipos informaticos 100%
Adquisicién de antivirus 100%
Adquisicion de licencias de Microsoft 100%

100%

Implementar el sistema de gestién
documental en el 2021 - 2026

Acondicionamiento de espacios de biblioteca

T
A

¥
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OBJETIVOS TACTICOS ACCIONES % DE CUMPLIMIENTO

Elaboracién de presupuesto general de la | 100%
Universidad

Establecer actividades que apoyen

a la actividad financiera e | Aprobacion de presupuesto general de la | 100%
institucional al 2026 Universidad

Elaborar la ejecucion presupuestaria 100%

Fuente: Planificacion y Desarrollo Institucional.

Area Bienestar Universitario

Tabla 7: Cumplimiento del Area Bienestar Universitario

OBJETIVOS TACTICOS ACCIONES % DE CUMPLIMIENTO

Convocatoria a concurso de posibles | 80%
interesados.

Estructurar un programa que identifique, | 100%
evalué y trate la problematica psicoldgica,
médica y odontolégica de la comunidad

- universitaria.
Estructurar una Unidad de Salud

integral, conformada por servicios | |dentificar la problematica y socializar los | 100%
de atencion psicol6gica, medica, | programas de alcoholismo y drogadiccion,

odontolégica y orientacion, para | violencia social, violencia familiar.
procurar el bienestar de toda la

comunidad universitaria de la

UDET. Contratar una poliza de salud para el 2021. 0%

Establecer linea base para facilitar | Realizar un acercamiento a los organismos | 100%
la atencidon respecto de la | competentes.
vacunacién del COVID-19.

Desarrollar programas de | Realizar eventos sociales y practicas | 100%
socializacién y practica deportiva | deportivas adecuadas a la UDET
adecuada a la comunidad
universitaria.

Fuente: Planificacion y Desarrollo Institucional.
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SINTESIS DEL CUMPLIMIENTO DE GESTION Y ADMINISTRACION

Fig. 1. Cumplimiento de los Objetivos Tacticos de Gestién y Administracion.
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Fuente: Planificacion y Desarrollo Institucional.
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FUNCION SUSTANTIVA: DOCENCIA

OBJETIVO ESTRATEGICO DEL PEDI: Favorecer el aprendizaje integrado en el contexto del

Modelo Pedagdgico.

Tabla 8: Cumplimiento de la Funcién Sustantiva Docencia.

OBIETIVOS TACTICOS ACCIONES % DE CUMPLIMIENTO
Conformacion del equipo de trabajo. 20%
Revision de bases legales.
Elaboracién de Reglamentos.
Aprobacion de Reglamentos 0%
Publicar Reglamento 0%
Actualizar rdbricas de evaluacion 50%
Crear proyectos de integracién curricular de = 25%
Carreras
Slstemat|z;r en t(;.es. andos Iel Presentar al ' Comité  Académico los 65%
procefso. € aprendizaje de flos proyectos integradores
espacios integradores
Elaborar el cronograma de actividades de los = 75%
micro proyectos
Socializar cronograma 28%
Designar docentes para micro proyectos 100%
Ejecutar micro proyectos en el periodo 100%
académico
Evaluar micro proyectos 50%
Generar matriculas, registro de créditos y = 100%
evaluaciones por asignatura
Facultar a los docentes en los sistemas TICde = 100%
Fortalecer el proceso  de gestién académica
aprendizaje
Sistematizar aulas virtuales 100%
Capacitar a los docentes en tecnologias para  100%
el aula
Elaborar las propuestas de ajuste de las 50%
mallas para 8 semestres en ambas
Analizar la informacién de modalidades y aumentar modalidad online,
pertinencia para la creaciéon de de las carreras de Hoteleria, Turismo vy
nuevas carreras y programas. Gastronomia.
Presentar y aprobar propuesta en C. 0%
Académica
/' - A P
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OBJETIVOS TACTICOS ACCIONES % DE CUMPLIMIENTO

Aprobar propuesta en C.U. 0%

Prever toda la documentacion para 0%
presentarla a través de la plataforma del CES

Ingresar la informacion en plataforma 0%

Actualizar ~ propuesta  en base a 0%
observaciones del CES

Recibir aprobacién e implementar 0%

Revisar y socializar estdandares de evaluacion 0%
de carreras

Aplicar autoevaluacién 0%
Emitir Informe 0%
Aplicar plan de mejora 0%

Fuente: Coordinacién de Planificacién'y Desarrollo Institucional.

SINTESIS DEL CUMPLIMIENTO DE LA FUNCION SUSTANTIVA DOCENCIA

Fig. 2. Cumplimiento de los Objetivos Tacticos de Docencia

% de cumplimiento

120%
100%
100%
80%
60% 47%
40%
20% 7%

0% |
Sistematizar en tres afios Fortalecer el proceso de Analizar la informacion de
el proceso de aprendizaje aprendizaje pertinencia para la

de los espacios creacién de nuevas
integradores carreras y programas.

Fuente: Planificacion y Desarrollo Institucional.
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FUNCION SUSTANTIVA: INVESTIGACION

OBJETIVO ESTRATEGICO DEL PEDI: Aportar a la sociedad, a través de la Investigacion e
Innovacién, con procesos y productos, Aplicados en los sectores a los que se sirve con las
Lineas de Formacioén.

La investigacion como una funciéon sustantiva de todas las universidades debe
organizarse, planificarse y ejecutarse considerando objetivos institucionales de
cada IES, asegurando una estructura y la disponibilidad de recursos que propendan los
niveles de calidad en los resultados obtenidos.

Tabla 9: Base de datos de Articulos.

Articulos Base de Datos - Descripcion

3 Articulos Latindex

3 Articulos Scopus - Indexados

1 Capitulo de Libro | Encuentro de Gestion Cultural y Turismo

Comunitario. Nombre del libro: Praxis de la
Cultura y Turismo Comunitario

2 Libros Gestidn turistica para el desarrollo local en la
zona andina’ del Ecuador, integrada vy
participativa, casos practicos. lera.Edicion

Introduccidn, tedrica y Practica del Turismo

2 articulos Aceptados -Scopus (Diciembre 2021)

Fuente: Direccion de Investigacion y Produccion Cientifica.

Tabla 10: Participacion en Eventos Nacionales.

Seminario Metodologia e Investigacién, Historia del Arte y

Patrimonio Cultural en Espafia y América
* | Cumbre amazénica del turismo Pastaza 2021

* Herencia culinaria quitefia. Postres y preparaciones patrimoniales

* Turismo de Buceo en las Galapagos

‘”ﬁ‘ Machala Oe-160 entre José Carrién y Av. Occidental [:I (593) 22492 190 wf(f,,w www.udet.edu.ec
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Seminario Metodologia e Investigacion, Historia del Arte y

Patrimonio Cultural en Espafia y América
Turismo en Areas Protegidas

* Identificacion de especies de aves silvestres
* Congretur. Cambios y desafios del Turismo
Fuente: Direccidn de Investigacion y Produccion Cientifica.

Participacién en Eventos Internacionales

Imagen 8: Evento ICOTTS 2021 UDET

This Certifies that

Aguilera Pablo Bustos , Pablo Alej: Quezada
participated with the paper " territorial proposal supp by and Open Source technological tools.”
inthe
INTERNATIONAL CONFERENCE ON TOURISM TECHNOLOGY AND SYSTEMS
04-06 NOVEMBER 2021 - CARTAGENA DE INDIAS, COLOMBIA
Psvis Tl Vsl Covirbin

Anténio Jodo Vidal Carvalho Antonio José Abreu Silva
ICOTTS 21 General Chairs

Fuente: Direccion de Investigacion y Produccion Cientifica.

Convenios y trabajo en redes de investigacion:

e Universidad de las Fuerzas Armadas -ESPE
e Universidad de Vigo

e Universidad de Pais Vasco

e Universidad de Valencia

e Universidad de Guadalajara

~
e
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OBJETIVOS TACTICOS

Identificar

académica.

Conformar

las

el

RENDICION DE CUENTAS 2021

Tabla 11: Cumplimiento de la Funcién Investigacion.

necesidades de
sociedad que promuevan proyectos de
investigacion, en relaciéon con la oferta

plan

integral

investigacion institucional

la

de

ACCIONES

Convocatoria interna proyectos de
investigacion

Gestionar y ejecutar un proyecto
emblematico por carrera de acuerdo
con las lineas de investigacidon
aprobadas

Gestionar y ejecutar alianzas
estratégicas en los territorios para
generar  nuevos  proyectos vy
consultorias

Alianzas en redes de investigacion
nacionales e internacionales

Gestién de produccidn cientifica

Estimular la articulaciéon de docentes
involucrados en los proyectos a
participar en  redes  locales,
nacionales e internacionales con
produccidn cientifica permanentes

Articulacion de dreas sustantivas y
posgrado

Revisar, actualizar 'y aprobar por
parte de Comision de investigacion y
produccién cientifica las normativas
necesarias para el mejoramiento de
la direccién de investigacion.

Analizar y aprobar por parte de la
Comisién  de  investigacion vy
produccién cientifica las lineas de
investigacion de la escuela de
Ciencias Sociales y Humanidades vy
programa de gestion cultural.

Convocar a la comunidad
universitaria para socializacion de los
resultados de actualizacion de
normativas y lineas aprobadas.

Fuente: Planificacion y Desarrollo Institucional.

% DE CUMPLIMIENTO

0%

0%

0%

68%

40%

100%

100%

100%

100%

0%

¢ P
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SINTESIS DEL CUMPLIMIENTO DE LA FUNCION SUSTANTIVA INVESTIGACION

Fig. 3. Cumplimiento de los Objetivos Tacticos de Investigacion.

% de cumplimiento

70% 67%
60%
50% 44%
40%
30%
20%
10%

0%

Identificar las necesidades de la sociedad Conformar el plan integral de investigacion
que promuevan proyectos de institucional
investigacion, en relacion con la oferta
académica.

Fuente: Planificacion y Desarrollo-Institucional.
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FUNCION SUSTANTIVA: VINCULACION CON LA SOCIEDAD

OBJETIVO ESTRATEGICO DEL PEDI: Fortalecer la Vinculacién con la Sociedad a través de
la transferencia de Tecnologia y Conocimientos, en base a la relacién con organizaciones
Nacionales e Internacionales.

En concordancia Articulo 52 RGA las lineas Operativas de la Vinculacién
- Educacion Continua.
- Proyectos de Vinculacién con la Sociedad.
- Prdacticas Preprofesionales.
- Seguimiento a graduados.

EDUCACION CONTINUA:

Sello de calidad turistica para establecimientos en Portoviejo 2021
Se entrego el “Sello de calidad Turistica” de la inspeccion a 13 establecimientos de
Alojamiento y de alimentos y bebidas :

e 9 Sellos de oro

e 2 Sellos de plata
e 1 decobre

e 1 noobtuvo sello

Imagen 9: Entrega de sellos de calidad Turistica

Fuente: Vinculacion con la Sociedad — Educacién Continua
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AVALES UNIVERSITARIO UDET
- Realizado con los GADS de Mejia y Cayambe.
- Con mas de 90 participantes y 72 certificados emitidos.
- ler Encuentro nacional de Gestion Cultural y Turismo Comunitario

Imagen 10: Encuentro nacional de Gestidon Cultural y Turismo Comunitario
b, !

Cadena de Valor de los ﬁl@—

Productos Culturales i

GESTION ,TURISMO
CULTURAL COMUNITARIO

3’4y5 MARZO.% 17H00 - 20H00

INSCRIPCIONES: bit ly/2M3R4Me
INFORMACION: gostionculturalyturismon sgmailcom Col: 0959497898 0992549445

floe ® Qzoom

L feda WiDER s @

Fuente: Vinculacion con la Sociedad — Educacién Continua

Avales Académicos Gestionados:
- Avales con la empresa privada: Instituto Suden (renovacion), ldecam, Proyect
Learning, Eventos Ecuador.
- Revision de avales académicos emitidos y seguimiento de los mismos.

Otras gestiones
- Presentacion de catalogo de capacitacién a los GAD municipales y provinciales.
- Se inicio el proceso de acreditacion de perfiles en el ministerio de Trabajo ( esta
detenida por no tener documento habilitante de la UDET)
- Elaboracion de Reglamento de Educacién Continua
- Programas de capacitacion In Company
- Elaboracién de cronograma de cursos

A AN
£ g —
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tgn | YUET

CONECTATE A NUESTRA
CHARLA GRATIS SOBRE
ATENCION AL CLIENTE

iINSCRIBETE HOY!

EXPERTO: MSC. GUSTAVO FREIRE
JUEVES 17 DE SEPTIEMBRE
HORARIO: 17:00 A 18:00

Inscripciones:

© 098-609-0538

© prenella@udeteduec/
atapla@udeteduec

RENDICION DE CUENTAS 2021

Imagen 11: Arte publicacion Educacion Continua UDET

| er

DISENO DE
PROYECTOS

CULTURALES

INICIO.
DURACION

HORARIO

INSTRUCTORA.

INFORMACION

: ;_Sab“ias' qué
= puedeSielaborar

cosméticos
naturales?

. Juiio |\

. i
09h00 a 11h00

‘en una semana 3

Curso de 10 horas
certificado digita
L )

| Mas informacion
® 098 609 0538

A
prenella@udet.edu'ee

EDUCACION
CONTINUA

Sy

3

s_
7%

atapia@udet.edu.ec

Fuente: Vinculacion con la Sociedad — Educacién Continua

AREA DE IDIOMAS:

Dentro del drea de idiomas cuenta con una
plataforma Internacional OXFORD University Press.

» OXFORD

UNIVERSITY PRESS

Udet oferta cursos regulares e intensivos, cada uno
con 64 horas.

Total 10 niveles.

COORDINACION DE PRACTICAS PREPROFESIONALES UDET

Reglamentar los procesos de Practicas Pre Profesionales.

- Elaboracion de Reglamento de Practicas.

- Levantamiento de procesos.

- Elaboracién de Manuales.

- Desarrollo de Formatos estandarizados

- Implementacion de buenas practicas de control.

p.
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CONVENIOS FIRMADOS CON INSTITUCIONES DEL SECTOR

Imagen 12: Convenios - UDET

o =,
£ 3

&
(=3
14

Mt

¥

Sheraton

QUITO HOTEL

TEINMMas

PAPALLACTA

AN
) c_"ﬁ: i

"SUIONAR VERA RANIRET

Fuente: Vinculacion con la Sociedad

ACTIVIDADES DESARROLLADAS VINCULACION CON LA SOCIEDAD

- Levantamiento de procesos en base a indicadores y estrategias establecidas en el
plan de mejoras.

- ldentificar las necesidades de la sociedad que promuevan proyectos de
vinculacion, en relacion con la oferta académica e investigacion.

- Desarrollo en conjunto de Procuraduria de la actualizacién de Convenios Marcos.

- Gestionar permanentemente la firma de nuevos convenios con Instituciones y
Organizaciones que cumplan con los estandares de la Universidad.

- Organizar y Estandarizar procesos de Gestion Documental.

- Elaboracién de Proyecto de Vinculacion en base aindicadores de acreditacion.

.
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ESPECIALIDADES
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PROYECTOS
Proyecto de Vinculacién Desarrollado
Desarrollo de la Fase 1 del Proyecto de Gastronomia Ancestral como producto de

desarrollo turistico en la parroquia de San Francisco de Borja-Cantén Quijos denominado
“El Plato del Arriero”.

Imagen 13: Proyecto de Vinculacién, GAD - Quijos

Fuente: Vinculacion con la Sociedad

Entidad Beneficiaria: Direccion de Turismo de San Francisco de Borja con apoyo de Gad Quijos

Seguimiento a graduados

Durante los periodos académicos del 2021 se ha remitido los respectivos informes de
seguimiento en base a la informacion recopilada por las encuestas efectuadas a los
egresados de las diferentes carreras de la UDET

Las recomendaciones respectivas informes han servido para el proceso de mejora
continua de la oferta académica y la vinculacién de la sociedad

'.— .. . oy
) ﬁ‘ Machala Oe-160 entre José Carrién y Av. Occidental E (593) 22492 190 @ www.udet.edu.ec

35



P_\

wH RENDICION DE CUENTAS 2021

Tabla 12: Cumplimiento de la Funcién Vinculacién con la Sociedad.

OBJETIVOS TACTICOS ACCIONES % DE CUMPLIMIENTO
Crear el plan de vinculacion Organizacion de la Direccién de 80%

Vinculacion
Identificar las necesidades de la | Gestionar 15 proyectos del plan & 50%

sociedad que promuevan proyectos @ estratégico de vinculacién con la
de vinculacién, en relacién con la @ sociedad, articulado dentro de las
oferta académica e investigacion necesidades territoriales

Impulsar 03  proyectos de 100%
Emprendimiento

8 consultarias 0%

Mejorar los procesos de seleccion de 5 convenios internacionales de 0%
las plazas para la ejecucién de las cooperacién
practicas preprofesionales.

Fuente: Planificacion y Desarrollo Institucional.

SINTESIS DEL CUMPLIMIENTO DE LA FUNCION SUSTANTIVA VINCULACION CON LA

90%
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Fig. 4 Cumplimiento de los Objetivos Tacticos de Vinculacién con la Sociedad.

% de cumplimiento

80%

50%

0%

Crear el plan de vinculacién Identificar las necesidades Mejorar los procesos de

de la sociedad que seleccién de las plazas para
promuevan proyectos de la ejecucion de las practicas
vinculacion, en relacion con preprofesionales.

la oferta académica e
investigacion

Fuente: Planificacion y Desarrollo Institucional.
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11.CUMPLIMIENTO DE LAS DIFERENTES FUNCIONES UDET-POA 2021

Fig. 5. Grafico de cumplimiento por funciones Sustantivas
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86% 37% 55% 43%
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Fuente: Planificacion y Desarrollo Institucional.

Tabla 13: Nivel del Cumplimiento del POA 2021.

FUNCIONES % DE CUMPLIMEINTO
Gestion y Administracion 86%
Académico 37%
Investigacion 55%
Vinculacién con la Sociedad 43%
TOTAL 58%

Fuente: Planificacién y Desarrollo Institucional
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12.CONCLUSIONES

i
3\

De conformidad con los umbrales de desempefio asociados a los indicadores de
Gestién - Administrativa, la institucion ha alcanzado un cumplimiento de 86% en
esta funcién, ademds el mayor porcentaje de cumplimiento dentro de los
objetivos tacticos con el 100% fue en “Establecer actividades que apoyen a la
actividad financiera e institucional al 2026” , “Implementar el sistema de gestién
documental en el 2021 - 2016“, “ Establecer linea base para facilitar la atencién
respecto de la vacunacion del COVID — 19 y “ Desarrollar programas de
socializaciony practica deportiva adecuada a la comunidad. “

En la funcién sustantiva Docencia el porcentaje de cumplimento institucional fue
de 37% y el mayor porcentaje de cumplimiento de sus objetivos tacticos fue de
100% en “Fortalecer el proceso de aprendizaje”

En la funcidon sustantiva Investigacion el porcentaje de cumplimiento institucional
fue de 55% y el mayor porcentaje de cumplimiento de sus objetivos tacticos fue
de 67% en “Conformar el plan integral de investigacion Institucional”.

En la funcion sustantiva Vinculacion con la Sociedad el porcentaje de
cumplimiento fue de 43% y el mayor cumplimiento de sus objetivos tacticos fue
del 80% en “Crear el Plan de Vinculacion”.

El porcentaje de cumplimiento de la ejecucién del POA Institucional 2021 fue de
58%.

El incumplimiento de ciertos requerimientos se ha dado por la gran rotacién del
personal en los puestos de trabajo y la falta de ejecucidn de su accionar.

La presencia de la pandemia de la emergencia sanitaria Covid-19 en estos afios,
ha afectado a significativamente y ha impedido el buen funcionamiento y

ejecucion de las acciones en la UDET.
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13.RECOMENDACIONES

Fortalecer la tasa de titulacién con la implementacién de todas las formas

establecidas, en las diferentes carreras y programas.

- Actualizar las normativas y reglamentos de la Universidad, considerando las
diferentes modalidades de estudio y las disposiciones permanente y transitorias
que regulan el Sistema de Educacion Superior.

- Continuar trabajando en el desarrollo de proyectos de investigacién con impacto
nacional y que atribuyen al desarrollo socioecondmico de los territorios donde
UDET ejerce influencia.

- Ampliar la participacién de UDET en redes de investigacion nacionales e

internacionales y en el intercambio con grupos de investigacion de otras

instituciones de Educacion Superior.
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14.ANEXOS

DELIBERACION Y EVALUACION CIUDADANA DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
2021

La Universidad de Especialidades Turisticas UDET realizé el evento de la Rendiciéon de
Cuentas Institucional el dia 6 de abril del 2022 del presente afio con la asistencia
mediante Facebook live contando con la participacion de la comunidad universitaria
guienes escucharon la Rendicion de Cuentas expuesto por nuestra primera autoridad,
directores de funciones y coordinadora de Planificacion y desarrollo institucional
demostrando el trabajo que se ha realizado durante el afio 2021 con el Unico propdsito
de ofrecer una educacion de calidad a todos nuestros estudiantes a nivel nacional y una
transparencia en la ejecucion de las actividades de la Universidad de Especialidades
Turisticas.

Imagen 14: Arte Invitacidn

RENDICION DE

CUENTAS

2027

Fecha: Miércoles 6 de abril del 2022,
@O Hora: 10h00 am

® Lugar: Auditorio Pico y Espada.
E& Transmision en vivo.  § LIVE

wwwLudeledu.ec

Codigo de vestimenta: Formal

Fuente: Coordinacién de comunicacion UDET
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Imagen 15: Dr. Wilson Salas Alvarez

&

Fuente: Archivo Fotografico = Planificacién y Desarrollo Institucional

Imagen 16: M.Sc. Pablo Quezada

Fuente: Archivo Fotografico —Planificacidn y Desarrollo Institucional
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Imagen 17: Ms.c Gonzalo Cadena

Imagen 18: Mba. Jorge Cerén

\QV"

Fuente: Archivo Fotogréfico — Planificacién y Desarrollo Institucional
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Imagen 19: Mag. Elena Monge

i,

Fuente: Archivo Fotografico —Planificacién y Desarrollo Institucional

Imagen 20: Comunidad Universitaria

Fuente: Archivo Fotografico —Planificacidn y Desarrollo Institucional
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